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ik hie sliepeleaze nachten.”
Ze heeft haar aangifte daarna

nooit meer zelf gedaan. Ze durft het
niet meer. Sinds 2017 gaat ze elk jaar
naar de bibliotheek in haar woon-
plaats voor hulp van vrijwilligers bij
het invullen. Dat doen velen met
haar. En er zijn ook mensen die as-
sistentie nodig hebben bij het aan-
vragen van toeslagen. Spreekuren
op dinsdag en donderdag zitten
standaard hartstikke vol.

In het hele land zijn inmiddels 250
bibliotheken – waarvan 17 in Fries-
land – waar mensen met hun vragen
en zorgen over belasting en toesla-
gen terechtkunnen. Dat aantal
groeit naar 400, als het aan demis-
sionair staatssecretaris Aukje de
Vries van Toeslagen en Douane ligt.
De bibliotheken werken nauw sa-
men met andere maatschappelijke
organisaties. In 2020 werd de sa-
menwerking tussen Belastingdienst
en bibliotheken vastgelegd in een
convenant. Dat werd maandag in
Drachten met vier jaar verlengd.

De Vries en Lily Knibbeler, direc-
teur van de nationale bibliotheek,
zetten hun handtekening onder een

Hulp bieb bij toeslagen
en belastingaangifte
ANNE ROEL VAN DER MEER

DRACHTEN De belastingaangifte en
het aanvragen van toeslagen is
voor veel mensen te ingewikkeld.
Steeds meer medewerkers van bi-
bliotheken bieden een helpende
hand.

Als ze eraan denkt, breekt het zweet
haar uit. Nog steeds. Twaalf jaar gele-
den maakte Gerda van der Veen-
Tienstra uit Drachten bij de belas-
tingaangifte een foutje. Ze vulde per
ongeluk verkeerde gegevens in. Het
gevolg was niet mals: een naheffing
van 11.000 euro. Het bleek enorm in-
gewikkeld om de vergissing te her-
stellen.

Ze ging naar de gemeente, waar
medewerkers haar probeerden te
helpen om de aanslag ongedaan te
maken. Lukte niet. Ze ging naar
buurtcentrum De Kouwe, waar ze
het ook niet wisten. Maar het was op
die plek dat ze haar doorverwezen
naar een belastingexpert. Het kwam
uiteindelijk goed. ,,Mar dy man wie
der wol in dikke wike mei dwaande”,
vertelde Van der Veen-Tienstra. ,,En

nieuwe overeenkomst die de gevol-
gen van een voor veel mensen te in-
gewikkeld systeem moet verzach-
ten. Er was pianomuziek, er was
oranjekoek en er was koffie om dat
moment luister bij te zetten.

,,We meitsje it as oerheid soms te
dreech”, zei Aukje de Vries. ,,Guon
minsken binne dêrom skruten om
taslaggen oan te freegjen of belestin-
goanjefte te dwaan. Dêrom is it goed
se op leechdrompelige wize de kâns
te jaan om by in biblioteek binnen te
stappen foar help fan in persoan dy’t
wit hoe’t it sit. Dat besef is troch it
taslaggeskandaal grutter wurden.”

Egbert Bos is een van de vrijwilli-
gers in Drachten. Hij is nog niet zo
lang met pensioen. ,,Ik ben blij dat ik
iets voor mensen kan betekenen”,
vertelde hij. ,,Wat voor mij heel een-
voudig is, blijkt dat voor anderen he-
lemaal niet te zijn. Het heeft mij de
ogen wel geopend. Vooral mensen
die laaggeletterd zijn of een migra-
tieachtergrond hebben, begrijpen
vaak de tekst op formulieren niet.
Als ik ze dan in een kwartiertje kan
helpen, geeft dat voldoening. Zij blij,
ik blij.”

GEHOORD & GEZIEN
tips@lc.nl

KNUFFELS VAN SINT Sinter-
klaas schakelde De Wolkeamer
Frjentsjer en het burgerinitiatief
van Franeker in om alle kinde-
ren in Noordwest-Friesland een
mooi cadeautje te geven. In mei
ontstond in de Skûle het plan
om armoede aan te pakken en
alle kinderen in de regio op 5
december een leuk presentje in
de schoen te bezorgen. De Wol-
keamer wil het vernietigen van
wol een halt toeroepen door
schapenvachten van plaatselijke
kuddes ambachtelijk te verwer-
ken door te vilten, te weven en
te spinnen. Voor Sinterklaas
maakte de Wolkeamer er kleur-
rijke wollen knuffels van.

VROLIJKE BRIEVENBUS Abon-
nees Henk en Martha hadden
een vrolijk begin van hun dag.
Hun brievenbus begroette hen
met een glimlach. In de sneeuw
was een smiley aangebracht. Dat

had de krantenbezorger van de
LC bedacht. De tekening was nog
niet aangetast. Henk en Martha
waren blij verrast.

SINTERKLAASJES Vrolijke ge-
zichten ook in Holwert, zondag-
ochtend. Onbekenden verspreid-
den in de nacht van zaterdag op
zondag kleine chocoladesinter-
klaasjes door het hele dorp. Op
tuintafels, heggen, auto’s en
stoepjes doken ze op. Wie er
achter de actie zit, is onbekend.

LICHTKUNST Licht op Drachten
komt volgend jaar terug. De
eerste editie van het lichtkunst-
festival, dat begon op 24 novem-
ber en eindigde op 3 december,
was volgens de organisatie een
groot succes. Zo’n 25.000 bezoe-
kers hebben de hele tocht langs
26 lichtkunstwerken in en rond
het Drachtster centrum afge-
legd.

De brievenbus met smiley. EIGEN FOTO

Het was een hele toer voor Sinter-
klaas om zijn pakjesboot aan te me-
ren in Berltsum. Pieten hadden hou-
den en keren en kregen hulp van
dorpelingen om het schip aan te leg-
gen aan de kade van de Tichelersdyk.
,,Lavearjend tusken alle âlde meuk
troch”, schampert René van der
Graaf, secretaris Stichting Berltsu-
mer Belangen. ,,De Tichelersdyk is it
boatentsjerkhôf fan de gemeente
Waadhoeke.”

Verroeste drijvende barrels, groen
uitgeslagen kruisers. In de Berltsu-
merfeart liggen al jaren een stuk of

zes, zeven verwaarloosde boten en
scheepswrakken. Een van de krakke-
mikkige vaartuigen sloeg lek en
zonk. ,,Dy hat trije wike ûnder wetter
lein. De oalje dreau ûnder de brêge
troch.”

Bij de intocht, halverwege novem-
ber, ,,gie it praat oan de wâl net oer
Sinteklaas, mar oer dy âlde rot-
boaten. De wrakken dy ’t hjir lizze,
meitsje dat it doarp der ûneachlik
útsjocht”, zegt Van der Graaf. ,,It is in
skandaal en dat is it.”

Berltsum speelt de zwartepiet toe
aan de gemeente Waadhoeke. ,,Elk is
yn it spier west om alles goed slagje
te litten”, zegt Van der Graaf. ,,It
Piipskoft, it korps, de buurt, de Py-
ten, Sinteklaas en ek it doarp mei âl-
den en bern. Der wie ien partij dy ’t it
ôfwitte liet en dat is ús gemeente.”

Berltsum wil dat Waadhoeke de
wrakken weghaalt en de boel op-
ruimt. ,,Pak no ris troch en helje dy

âlde rotsoai fuort.” Al dik twee jaar
houdt een groepje dorpsbewoners
zich bezig met de drijvende doorn in
het oog. Ze richtten de Wurkgroep
Skjinne Tichelerdyk op en maakten
plannen om de kade er verzorgd uit
te laten zien. ,,Der wurde troch de ge-
meente dingen tasein, mar it sjit gjin
bliksem op.”

Het dorp trok al meerdere keren
aan de bel op het gemeentehuis in
Franeker. Voor het vaarseizoen afge-
lopen voorjaar zou losbarsten, zou
er worden ingegrepen, zo werd door
het ambtelijk apparaat toegezegd.
,,Mar it is desimber en de boel leit
der noch krekt sa hinne.”

De gemeente Waadhoeke be-
treurt de situatie en geeft in een re-
actie aan dat er al wel gehandhaafd
wordt op foutief aangemeerde en
verwaarloosde boten. Hier gaat de
gemeente de komende tijd mee
door.

In Berltsumer haven belandde
Sinterklaas op een botenkerkhof
ELIZABETH VOGELZANG

BERLTSUM Het is een wonder dat
Sinterklaas nog naar hun dorp wil
komen, zeggen ze in Berltsum. De
goedheiligman kon amper zijn
pakjesboot aanmeren en belandde
op een scheepskerkhof.

In Berltsum kwam Sint aan tussen de scheepswrakken. FOTO: STICHTING BERLTSUMER BELANGEN

‘Eins noch net iens sa ienfâldich’,
zegt Geart van der Meer over de
opdracht van deze keer. Eerst
dacht hij aan een neistim, want
als je meedoet aan zo’n exitpoll,
moet je na het stemmen doorge-
ven wat je gestemd hebt. Een
soort ‘nastem’ dus.

In zekere zin verklik je als
deelnemer alvast welk kruisje je
hebt roodgekleurd, schrijft Harm
Posthuma. Stimklikker, is dan ook
zijn bijdrage. Maar voor de kijker
thuis heeft zo’n exitpoll juist een
heel andere betekenis. Hij is de
allerlaatste voorspelling voordat
de echte resultaten binnendrup-
pelen. Oftewel: een foarútslach
(Reny Siemonsma). Anders ge-
zegd: een tuskenstân, tydliketel-
ling danwel lêstefoarsizzing (tine-
ke Siemonsma).

Wat er precies voorspeld wordt,
hangt dan weer af van wat er
gestemd is. ‘Je zou het een stim-
útkomst kunnen noemen’,
schrijft Jelle Hansma over de
recente uitslag. ‘Maar gezien alle
commotie is mijn keus gevallen
op stemûntploffing.’

Hoe deskundig de exitpoll-
onderzoekers ook zijn, peilen doe
je altijd een beetje op de rooi af.
Een einroai, zegt Clemens Kams-
ma daarom. Jan Hettinga komt

met dezelfde oplossing. ‘Ik tocht
oan in slach slaan nei hoefolle
stimmen oft der útbrocht binne’,
schrijft ook Lyske Boersma. Zo
komt ze bij slotsomslach of yn-
sichtslach.

Anke Steenaart maakt voor
haar inzending gebruik voor ‘it
prachtige Fryske tiidwurd hifkje’,
dat iets betekent als evalueren of
onderzoeken. Een stimhifker dus.
Alie de Jong vergelijkt het afleg-
gen van een exitpoll met een
schaduwverkiezing, een verkie-
zing naast de echte verkiezingen.
Zo komt ze tot een skaadmjitting.

Keuze genoeg dus, of had het
Fries al die tijd al een woord voor
exitpoll? Als het aan Wopkje
Bergmans ligt wel. Pinfiskje, dient
zij aan, dat zoveel betekent als
onderzoeken of informeren. ‘It
dekt noch moaier as it Ingelsk de
lading fan it wurd exitpoll.’

Grytsje Kingma en Sjoerd de
Roos hebben daar dan weer hun
varianten op. Zij komen achter-
eenvolgens met stimfiskje en
pinfisktelling.

Een nieuw woord dan. Een
guirlande is een decoratieve
slinger, soms met ballen en licht-
jes, vaak van dennennaalden en
daarom geliefd bij de echte kerst-
liefhebber. Zoek maar op en je
herkent het meteen. Wat kunnen
we hier in het Fries van maken?
Suggesties kunnen naar
maar@lc.nl (o.v.v. van nFW) of
naar facebook.com/nijfryskwurd-
boek

NIJ FRYSK WURDBOEK

Het nij Frysk Wurdboek (nFW)
zoekt, met lezershulp, weke-
lijks naar een betere vertaling
voor een leenwoord. Vandaag:
exitpoll.

Stimfiskje


