
Datum:Team:
1 Stap in de schoenen van de NT1 doelgroepF1

2 uur Persona onder de knie?
Ga verder in het handboek op p. 20

1 Verdiep je in de Tel mee met Taal persona's
Met dit werkblad leer je de persona's uit eerder onderzoek kennen. 
Hierbij horen de uitwerkingen van de persona’s in het handboek op 
pagina 15 tot en met 19.

Verschillende typen binnen de NT1 doelgroep zijn ingedeeld op 
basis van hun houding rondom hun taalvaardigheid en tegenover 
de maatschappij. Elk type kan zowel een man als vrouw zijn en 
in verschillende leeftijden. Pak de persona set erbij en neem deze 
aandachtig door. Vul met deze kennis de opdrachten hieronder in. 

2 Wat herken je in jouw omgeving? 3 Hoe spreek je het type dat je herkent aan?

Ik herken de situaties... Hoe past dat binnen jouw 
bibliotheek situatie?

Spreek de doelgroep aan door....

Ik herken de uitdagingen.. Waar loopt de doelgroep tegen aan binnen 
jouw bibliotheek?
Benoem waarom de persona’s het aanbod nu niet kunnen 
vinden.
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ONSCHULDIGE
KWAJONGEN

AFWACHTENDE
OPVOLGER

DOELGERICHTE
KANSVERBETERAAR

SCHUCHTERE
ZELFONTPLOOIER

SCEPTISCHE
UNIEKELING

Vijf persona’s

Ik herken het type...

Afwachtende opvolger
Doelgerichte kansverbeteraar
Schuchtere zelfontplooier
Onschuldige kwajongen
Sceptische uniekeling

3 Hoe spreek je het type dat je herkent aan?

ontkennend

Leg het type uit de doelgroep vast op 
de voortgangsposter


