
Eén-op-één oefenen met taalvaardigheid45%

AANBOD PRODUCTEN EN DIENSTEN

DIENSTVERLENING IN CORONATIJD 94%

Top 5

Basisvaardigheden voor volwassenen 
in de bibliotheek (2021)

402 (digi)Taalhuizen in Nederland

 

90%

E-overheid

95%

Digitaal |

357 (digi)Taalhuizen in de bibliotheek

90%

NT1 
(lezen en schrijven) 

98%

NT2 
(taalvaardigheid) 

86% Gezin

73% Extra online informatie

54% Informatie via nieuwsbrief

55% Telefonisch spreekuur

46% Online Taalhuis/Taalcafé 

37% Gecijferdheid

60% Werk & Inkomen

35% Juridisch

32% Inburgering

Gezondheid,  52%
zorg en welzijn 

91%

Klik & Tik

440
(Bibliotheek) 

locaties

81%

Digisterker

321
(Bibliotheek) 

locaties

INZET SUBSIDIE KWALITEITSIMPULS 
LAAGTAALVAARDIGE OUDERS

Top 5

Voorleestraject+  

Activiteiten voor ouders en 
kinderen in de bibliotheek  

Ouderbijeenkomsten 
buiten de bibliotheek 

41%

23%

20%Integrale gezinsaanpak 
in de bibliotheek 

Gezinsaanpak in de wijk 

29%

20%

Basis: 128 bibliotheekorganisaties. Dit zijn alle bibliotheekorganisaties die gebruikmaakten van de subsidieregeling Kwaliteitsimpuls laagtaalvaardige ouders.

Responderende basisbibliotheken die deze 
dienstverlening aanbieden ..%Van de Burgt & Klaren (2022). Dienstverlening openbare bibliotheken rondom  

basisvaardigheden voor volwassenen. Den Haag: KB. Basis: 139 bibliotheekorganisaties. 

439
Bibliotheeklocaties

28 duizend
Bezoekers

Informatiepunt 
DIGITALE OVERHEID (IDO) 89%

Organisaties waarover de meeste 
vragen worden gesteld

Top 3

1. Rijksoverheid: Corona

2. Logius: dienst digitale
overheid (o.a. DigiD,
MijnOverheid)

3. Belastingdienst

123




